
FTO‐FORM “Q” 
[see regulations 30(6)] 

Notice to show cause to Revenue Division/Tax Employee for awarding compensation on 
the Complainant.  

 
 

Complaint No:  ______________________ 
 
To 

_____________________________________ 
 

_____________________________________ 
 

_____________________________________ 
 
 
  WHEREAS  the  above  complaint  has  been  investigated  in  this Office  and  the 
Federal Tax Ombudsman has  come  to  the  conclusion  therein  that  the Complainant 
has  suffered  loss/damage  of  _______________________________________  on 
account  of  the  mal‐maladministration  committed  by  you/Revenue  Division 
while____________________________________________________________ 

(brief mal‐administration) 

  NOW  THEREFORE  you  are  called  upon  to  show  cause  as  to  why  the 
costs/compensation  in  terms  of  section  22  of  the  Establishment  of  the  Office  of 
Federal Tax Ombudsman from you/the Revenue Division. 
 

Your  reply  must  reach  on  or  before  this  ______________  day  of 
_____________20___. 
 

 

(DEALING OFFICER) 

Dated: __________________ 


